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 کار نه مدیرورهبر کسب

 وکار تبدیل شویم؟چگونه از یک مدیر خوب به یک رهبر برجسته کسب

 محمد قاسم محسن  

 

کنند، اما تنها تعداد وکار خود را آغاز میهای نوآورانه و اشتیاق فراوان کسببسیاری از کارآفرینان با ایده

وکارها در سطح یابند. چرا برخ  کسبمیهای چشمگیر و رشد جهشی دست ها به موفقیتکمی از آن

زنند؟ پاسخ در یک کلمه خلاصه درخشند، در حالی که بسیاری دیگر درجا میمحلی یا حنی جهان  می

ی :شودمی  .رهبر

، وجود یک تفاوت اصلی بیر  کسب است که فراتر از مدیریت  وکاررهبر کسبوکارهای معمولی و استثنانی

خواهند از یک مدیر خوب به یک اله راهنمانی است برای کارآفرینان  که میکند. این مقروزمره عمل می

 .وکار خود را به اوج برسانندبخش تبدیل شوند و کسبرهیر الهام

 

 نیست؟
ی

 چرا مدیریت به تنهایی کاف
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وکار خود را ای خاص، مانند تولید محصول یا ارائه خدمات، کسباغلب کارآفرینان با تخصص در حوزه

ند: از تولید تا قوی، خودشان همه کارها را بر عهده می تخنیکیها به دلیل دانش کنند. آنندازی میاراه گیر

ش کسب شوند. استخدام افراد جدید، مدیریت تیم، ها نمایان میوکار، چالشفروش و مدیریت. اما با گسیی

ه  به مسائل مالی، کارآفرین را وادار میانگیر 
ی

های مدیرینی را کند تا مهارتبخشی به کارکنان، و حنی رسیدگ

ین حالت، او را به یک یاد ب د. این فرآیند، در بهیی کند. اما برای رشد جهشی و تبدیل می مدیر خوبگیر

ی فراتر از مدیریت لازم است ی کسب : پایدار، چیر   . وکاررهبر

ی درباره انجام کارهای درست است. یک مدیر خوب  مدیریت درباره انجام درست کارهاست، اما رهیر

اندازی بزرگ ترسیم کرده و تیم را برای تحقق وکار چشمکند، اما یک رهیر کسبدهی میفرآیندها را سازمان

ی گذر کنید خواهید کسبکند. اگر میآن هدایت می د، باید از مدیریت به رهیر  . وکارتان از رقبا پیشی بگیر

 

 وکار کیست؟رهبر کسب

 : وکار کش است کهرهیر کسب

 داند که حنی تحت فشارهای متعهد به نتایجر میاو خود را : پذیردهای بزرگ را میمسئولیت

ایط دشوار باید به شانجام برسند. این مسئولیت ون  یا شی اند و ها فراتر از وظایف روزمرهبیر

 . نیازمند تعهد عمیق و خودجوش هستند 

 کند و دیگران را برای بخش تعریف میرویانی الهام ،رهیر : کندانداز و ماموریت خلق میچشم

ها را به باور و اشتیاق برای کند، بلکه آنسازد. او نه تنها تیم را هدایت مین همراه میتحقق آ

ک ترغیب می  . کند رسیدن به هدف مشیی

 کندبه آینده سفر می : 
 

های روزمره جدا شود، به آینده رهیر توانانی این را دارد که از شلوغ

کند که شاید فوری نباشند، ارهانی تمرکز میریزی کند. او روی کبلندمدت فکر کند و برای آن برنامه

 . دهند وکار را شکل میاما آینده کسب

 

 کلیدی یک رهبر برجسته کسب
ی

 وکارپنج ویژگ

 برای تبدیل شدن به یک رهیر کسب
ی

هانی را در خود پرورش دهید که شما را از یک مدیر وکار، باید ویژگ

  . معمولی متمایز کند 
ی

 : نباشند، با تمرین و تعهد قابل توسعه هستند  ها، حنی اگر ذانی این ویژگ

 ) ی ی سطح پنجم )به گفته جیم کالیبی  رهبر

ماند. او محیطی ایجاد وکار میرهیر سطح پنجم کش است که تیم به خاطر حضور او در کسب

ه میمی ی اعتماد و وفاداری کند که کارمندان در آن احساس ارزشمندی و انگیر  کنند. چنیر  رهیر
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وکار تغییر مسیر دهد، تیم همچنان او را ای که حنی اگر کسبگونهکند، بهیم ایجاد میعمیقی در ت

، روی ایجاد روابط صادقانه، گوش دادن فعال به تیم، و دنبال می
ی

کند. برای پرورش این ویژگ

 . ساخیی  محیطی مثبت و سالم تمرکز کنید 

 حس ماموریت 

، داشیی  حس ماموریت اسمهم  یک رهیر
ی

ی فراتر از کسب درآمد یا ترین ویژگ ت. ماموریت چیر 

 بزرگ و معنادار که شما و تیم
 
دارد. برای مثال، تان را به حرکت وا میموفقیت مالی است؛ هدف

ی  هزار کمک به یک » این است:  کلوپ کارآفرینان جوان افغانستان  ماموریت نفر برای یادگیر

این حس «. اندکارهای موفقی را ایجاد کردهو که کسب  در پنج سال آینده کارآفرین  های  مهارت

ه لازم برای ادامه مسیر را فراهم ماموریت، تیم را متحد می ایط سخت، انگیر  کند و حنی در شی

، زمان  را به تأمل در اهداف عمیقمی
ی

تر خود اختصاص دهید و کند. برای پرورش این ویژگ

 . تان تعریف کنید وکار بخش برای کسبمامورینی مشخص و الهام

 وسواس کیفیت 

ان کسب از محصولات و خدمات گرفته تا  : ها متعهدند وکار به کیفیت عالی در همه جنبهرهیر

یان. آن ند زحمات زیادی نحوه ارتباط با مشیی وع کنند تا به  بکشند ها حاض  و دوباره از صفر شی

کند. برای رقبا متمایز می وکار را از استندردهای بالای خود برسند. این وسواس کیفیت، کسب

کت های جهان  دست وقفه روی طراخ و کیفیت، به موفقیتهانی مانند اپل با تمرکز نر مثال، شی

، معیارهای کیق  مشخصی برای کسبیافته
ی

وکارتان تعریف کنید و هرگز اند. برای تقویت این ویژگ

 . ها کوتاه نیایید از آن

 گرایی عمل 

ان برجسته توان امروز انجام داد، ها معتقدند اگر کاری را میاندازند. آنبه تعویق نمی کارها را   ،رهیر

گرانی یک عادت است که با تمرین قابل پرورش است. از کارهای نباید به فردا موکول شود. عمل

وع کنید: هر وظیفه ای که در لحظه قابل انجام است، همان موقع انجام دهید. این کوچک شی

گرا و قابل اعتماد عنوان عملکند که دیگران او را بها را به فردی تبدیل میتدری    ج شمعادت به

 . شناسند می

 جسارت و شجاعت 

سیدن نیست، بلکه به معنای  دستیانر به اهداف بزرگ نیازمند جسارت است. این به معنای نیی

وعپذیرش ترس و پیش رفیی  با وجود آن است. برای پرورش شجاعت، با چالش  های کوچک شی

را پشت شوید و آنبار که با یک ترس مواجه میتر بروید. هر تدری    ج به شاغ اهداف بزرگکنید و به

ان شجاع از ریسکگذارید، شجاعت شما تقویت میش می ترسند شده نمیهای حسابشود. رهیر

 . اند هر مانعی را کنار بزنند و برای تحقق ماموریتشان آماده
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 تبدیل شوید؟وکار چگونه به یک رهبر کسب

وکار نیازمند تصمیم آگاهانه و تلاش مداوم است. در اینجا چند گام عملی تبدیل شدن به یک رهیر کسب

وع این مسیر پیشنهاد می  : شود برای شی

 انداز خود را تعریف کنیدچشم : 
 

های روزمره اختصاص دهید و به این زمان  را به دور از شلوغ

صورت انداز را بهیا ده سال آینده کجا باید باشد. این چشموکارتان در پنج فکر کنید که کسب

 . واضح و مکتوب تعریف کنید 

 ها را در انداز صحبت کنید. آنبا تیم خود درباره ماموریت و چشم: بخش کنیدتیم خود را الهام

یک کنید و نشان دهید که چگونه هر فرد در تحقق این هدف نقش دارد   . این مسیر شی

 یدهای رهبر مهارت نوشته جیم کالیی   یا « از خوب به عالی»هانی مانند کتاب:  ی را یاد بگبر

ی را مطالعه کنید دوره و یا به کلوپ کارآفرینان جوان افغانستان ملحق  های آموزشی مرتبط با رهیر

ید  شوید.  ان موفق در حوزه خود مشورت بگیر ، از مربیان یا رهیر  . همچنیر 

 ی را تمرین کنید  هر ر : عادات رهبر
ی

های بالا تمرکز کنید. برای مثال، وز روی پرورش یکی از ویژگ

 . گرانی و روز دیگر روی تقویت حس ماموریت کار کنید یک روز روی عمل

 از تیم و همکاران خود بازخورد بخواهید تا نقاط قوت و ضعف خود را : بازخورد بخواهید

 . مستمر رشد کنید صورت کند تا بهشناسانی کنید. این بازخورد به شما کمک می

 

 انتخاب با شماست

  : شما دو مسیر پیش رو دارید 

 وکارتان را اداره کنید و در روال روزمره بمانید عنوان یک مدیر خوب ادامه دهید، کسببه . 

 ید که یک بخش شوید، مامورینی بزرگ تعریف کنید، تیمی الهام وکاررهبر کسب یا تصمیم بگیر

 . برسید  های چشمگیر بسازید و به موفقیت

 
ی

ید که فراتر از مدیریت بروید و با پرورش ویژگ ی یک انتخاب است. همیر  امروز تصمیم بگیر های یک رهیر

وکار شما به تصمیم امروزتان وکارتان را به سطج جدید هدایت کنید. آینده کسبرهیر برجسته، کسب

 دارد. 
ی

 ! وکار خودتان باشید و به اوج برسید رهبر کسببستکی

 


